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DESIGNSTRATEGI 
for Jammerbugt Kommune 

Designstrategien skal understøtte den kommunikation, Jammerbugt Kommune har med 
omverdenen. Ligesom den skal gøre det let at genkende information og kommunikation 
fra kommunen. 

DET VIL VI OPNÅ: 
• Vi vil fremstå troværdigt, kompetent og professionelt – både digitalt og i fysisk ma-

teriale 

• Vores design understøtter, at modtageren føler sig sikker på vores professionelle 
håndtering af sager og henvendelser. Modtageren må aldrig være i tvivl om afsen-
deren 

• Vi ønsker, at vores formidling er letforståelig, målrettet og vedkommende. Det kan 
kræve individuelle designløsninger, f.eks. når vi laver kampagner. Her gør vi brug af 
det udtryk, der er mest hensigtsmæssigt i forhold til den målgruppe, vi vil henvende 
os til 

SÅDAN GØR VI: 
• Vi følger standarderne for visitkort, e-mailsignaturer og skiltning, så vores visuelle 

profl altid fremstår ensartet 

• Vi integrerer designskabeloner i vores fagsystemer. På den måde er skabelonerne 
lettilgængelige for alle medarbejdere. Når I oplever mangler i jeres behov for design-
skabeloner, opfordrer vi jer til at gå i dialog med Kommunikationsteamet i Sekretari-
at, Udvikling og Kommunikation, så vi i fællesskab kan udarbejde nye skabeloner, der 
matcher jeres behov 

• Ved brug af billeder i publikationer fra Jammerbugt Kommune vælger vi fotos med-
realistiske motiver (allerhelst billeder som er taget i Jammerbugt Kommune). Det er 
vigtigt, at miljø og mennesker ligner os – det skaber genkendelighed og nærvær over 
for modtageren 

• Vi overholder GDPR for brugen af billeder og sørger for samtykke, inden vi publice-
rer billederne på vores kanaler 



VÆRKTØJER 



Designmanual 

På Jammerbugt Kommunes S-drev (S:\Designmanual - Jammerbugt Kommune) og på in-
tranettet/TRYK kan du fnde kommunens designmanual. Designmanualen giver dig ad-
gang til kommunens ofcielle designelementer i forskellige flformater og farver samt 
retningslinjerne for, hvordan du skal bruge de forskellige elementer i den rette kontekst. 

I forlængelse af designmanualen har du adgang til en række forskellige skabeloner og 
designeksempler, som du kan bruge, når du skal udarbejde dine egne dokumenter. Vi 
udbygger værktøjskassen med skabeloner løbende. Det er naturligt, at der opstår nye og 
individuelle behov hen ad vejen, efterhånden som vi tager fere og andre kommunikati-
onsplatforme i brug. 

Fotos og illustrationer 

SKYFISH 
I Jammerbugt Kommune har vi vores egen billedbank, Skyfsh, som alle medarbejdere 
kan få adgang til ved henvendelse til Kommunikationsteamet i Sekretariat, Udvikling og 
Kommunikation for oprettelse. Billedbanken opdateres løbende med nyt og relevant bil-
ledmateriale. Det er et fælles ansvar at fodre portalen med billeder og tilføje keywords, 
der gør det let for andre at søge billederne frem. På den måde kan vi alle få gavn af det 
materiale, du ligger inde med! Kommunikationsteamet sikrer, at billederne på Skyfsh op-
fylder gængse krav i forhold til f.eks. opløsning og rettigheder. 

Alle billeder kommunen bruger, skal der indhentes samtykke til. 

COLOURBOX 
Alle medarbejdere i kommunen kan også få adgang til at downloade fra et eksternt arkiv, 
Colourbox, med fotos og illustrationer. De billeder der bliver downloadet, vil automatisk 
være tilgængelige for alle i Skyfsh. Adgang med login til Colourbox fås ligeledes ved 
henvendelse til Kommunikationsteamet i Sekretariat, Udvikling og Kommunikation. 

Alle i kommunen kan frit bruge billederne fra Colourbox i arbejdsmæssig sammenhæng, 
når de er downloadet. 


