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Mobbepolitik for Sundheds- og Arbejdsmarkedsafdelingen 1 Jammerbugt Kommune

Formél
I Sundheds- og Arbejdsmarkedsafdelingen ser vi god trivsel som en forudsatning for at bade
medarbejdere og arbejdspladsen kan udvikle sig i en god retning.

Formaélet med at lave en mobbepolitik er at undgd mobning ved at have en klar holdning om, at det er
uacceptabelt og at have klare retningslinjer for, hvordan det hindteres, hvis mobning forekommer.

Definition

Der er tale om mobning, nér en eller flere personer regelmaessigt og over laengere tid eller gentagne
gange, udsatter en eller flere andre kolleger for kreenkende handlinger, og hvis disse handlinger
opfattes som sérende eller nedvardigende, og den/de kreenkede ikke er i stand til at forsvare sig mod
dem.

Milsatning
Vores arbejdsplads er en arbejdsplads hvor, der er rart at vaere, hvor man omgas pa en verdig made og
behandler hinanden med respekt, ogsé selv om vi er forskellige

Aktiviteter / Retningslinjer
For at forebygge mobning og sikre en god trivsel generelt vil vi labende arbejde aktivt med folgende
aktiviteter 1 hverdagen:

e [ Sundheds- og Arbejdsmarkedsafdelingen er trivsel et faelles ansvar, og derfor er alle, bade
ledere og medarbejdere ansvarlige for at bidrage til, at mobbepolitikken efterleves.

e Bl.a. i den forbindelse har afdelingen intensivt arbejdet med “’Principperne for det professionelle
samarbejde”, der bl.a. opfatter en konstruktiv feedbackkultur og normer for, hvordan vi
behandler hinanden.

e Leder- og trivselsmélinger og 1 serdeleshed den daglige dialog med ledere,
arbejdsmiljereprasentanter og tillidsrepraesentanter afdekker og sikrer, at der lebende er fokus
pa det psykiske arbejdsmilje, herunder mobning.

e [ det omfang der er behov for det, kortleegges det psykiske arbejdsmilje. P4 baggrund af disse
kortleegninger ivaerksattes konkrete tiltag til forbedring af det psykiske arbejdsmilje.

e Alle ledere og arbejdsmiljereprasentanter 1 arbejdsmiljoorganisationen er med til at sikre, at der
lobende er fokus pé det psykiske arbejdsmilje.

e Der atholdes arlige medarbejderudviklingssamtaler (MUS) for alle medarbejdere, hvor mobning
er et af temaerne.



e Der atholdes et indledende mede med nye medarbejdere, hvor der bydes velkommen, orienteres
bredt om arbejdsopgaver m.m.

e Der atholdes arlige sociale arrangementer for alle.

Sundheds- og Arbejdsmarkedsafdelingen kan treekke pa central arbejdsmiljekonsulent, der ogsé kan
bistd ved initiativer til forebyggelse af mobning.

I tilfeelde af, at der forekommer mobning i Sundheds- og Arbejdsmarkedsafdelingen, er vores
retningslinjer folgende:

e Alle, ledelse sdvel som medarbejdere, har et ansvar for og pligt til at gribe ind, hvis man
overvarer en situation, som kan karakteriseres som mobning. Man kan gribe ind i selve
situationen, eller man kan rette henvendelse til naermeste leder eller til en
arbejdsmiljereprasentant eller en tillidsreprasentant. Enhver henvendelse vil blive behandlet
fortroligt.

e Den enkelte medarbejder, som foler sig kraenket og/eller chikaneret, har s& vidt muligt pligt til
at sige fra. Det kan gores direkte til den eller de personer, som udever mobningen, eller til
naermeste leder, tillidsreprasentant eller arbejdsmiljereprasentant.

e Alle ledere, tillidsrepraesentanter, arbejdsmiljerepresentanter og medarbejdere er forpligtiget til
at tage enhver henvendelse om mobning alvorligt og til at behandle den fortroligt.

e Alle ledere, tillidsrepraesentanter og arbejdsmiljerepraesentanter er forpligtiget til at tage ansvar
for, at der 1 dialog med de involverede medarbejdere findes en lgsning pd problemet, samt til at
folge op pa de involverede medarbejdere efter nogen tid.

e [ de tilfzelde hvor der er behov for det, er det muligt at benytte hjeelp ude fra i form af ekstern
raddgivning. Det kan bade veare til uddannelse i emnet eller personlige samtaler.

e [ gvrigt henvises til Sundheds- og Arbejdsmarkedsafdelingens “’Principper for det professionelle
samarbejde”, der er et udtryk for, hvorledes ledere og medarbejdere ensker at agere over for
hinanden i dagligdagen.

Politiken er opdateret og godkendt i MED organisationen i Sundheds- og Arbejdsmarkedsafdelingen
den 3. marts 2022.



