Nexus vejledning for myndighed Senior

Arbejdsgang/opgaver i Nexus

Oprettelse af ny borger i Nexus

Tildel indsatser:

VUM udredning:

Samlet faglig vurdering

Opret indsatsmal

Opret aftale i kalenderen
Upload dokumenter, aktindsigt
Opfalgning

Opret Igbende sagsnotater

Generelle oplysningsskema

TIP:

Anvend hjzelpetekster i
skemaer.

@ = hjeelpetekst




Dokumentation i Nexus

Opgave/skema Hvor Sddan
Login pa Log ind pa: https://iammerbugt.nexus.kmd.dk Pa stationaer pc, fremsgges Nexus og fastggres til startside/proceslinjen ved hgjre klik
Nexus pa ikonet.

Der logges ind med samme brugernavn og adgangskode som til Citrix (skrivebordet)
Oprettelse Borger der IKKE kan fremsgges i systemet skal > N _ I Redinér vien oret b o

. wn orgere jeg er tilknyttet gt edigervisning | v pret borger me -

borger oprettes med cpr fra en borgerliste.

&
Tilfoj Tilfgj: 1) Fremsgg en borger

Grundforlgb ”“Myndighed Sundhed & Handicap” (kun 2) vaelg menuen "Overblik” og overblikket der hedder "VUM Myndighed samarbejde”

Grundforleb
og hvis den ikke allerede er pa borgeren) 3) Find den lilla bjzelke "Tilfgj borger ...” og Tryk pa +

Organisation

4) Veelg grundforlgb ”Myndighed Sundhed & Handicap” (kun hvis den ikke allerede er pa
borgeren) ”

5) Veelg Organisationsenhed “Myndighed sundhed og handicap” + leverandgr organisation
f.eks. “Team Aabybro”, "Krabben” mv.

Opret borger (Grundforlab, foriab, organisationenheder, pararende) - Handicap

/|_1 Team Aabybro Grundforlph Tiknyttetd. 23.0kt 2019 | =
Kontakter

(031 oooooc oo Organisationsenhed -
Pérgrende

E Brovst Apotek hd



https://jammerbugt.nexus.kmd.dk/

Tilfej forleb

Tilfgj eget forlgb:

1) Bagved grundforlgbet vaelg pilen

2) Veelg "tilfgj forlgb” her veelges "Drift —
Social/handicap” (kun hvis den ikke allerede er

pa borgeren)

v Myndighed Sundhed og Handicap

Forleb = Social/handicap drift

Medcom Udskrivelsesrapporter/PFP

Abnet 23, IuI.O

Tilfej aftaler

Tilknyt brugere

Tilfj forigb

Tilknyt dig
som brugere
pa borgeren

Tilfgj dig som bruger:
1) Veelg pilen bagved ” Myndighed Sundhed &
handicap”Velg “Tilknyt brugere”
2) Fremsgg dig selv eller vedkommendes navn,
der skal knyttes som brugere pa borgeren.

v Myndighed Sundhed og Handicap

Forlab = Social/handicap drift

Abnet 23. Iul.@

Tilfe] aftaler

Tilkryt brugere




Tildel Ga til startsoverblikket pa borgeren

e

1) Indsatser tilfgjes fra kassen "Tilfgj indsatser”. Tryk
pé selve ordet “indsatser”. Indsatser | Sag = Sagsbehandling - myndighed Socia -
Opdateret 1. apr

Indsatser Tilfaj ydelse Luk
Tilfgj ydelse Luk

2) "Tryk pa tilfgj ydelse”

3) Veaelg relevant indsats ved at abne op ved pilen
foran indsatsnavn. NB der SKAL foldes ud til der Indsatskatalog
ikke er flere pile. Veelg indsatsen "GEM og LUK

Seg ydelse
, Somvicol
B =Jammerbugt borgere (Alle der bor i - = M|
Jammerbugt og hvor en af vores tilbud er ~ [] [l vuMindsatser
|everand¢r) @j - VUM Ydelser - Interne leverander- Voksen

> |:| - Ekstern leverandgr Indsatser (Anden kommune)

. = Borgere, der bor i en anden kommune
~ |:| . VUM Ydelser - Interne leverander- Voksen

. 1.1 Aktivitet- og samvaersydelse (§104)

] . 1.2.1 Befordring til- og fra et tilbud (§79)

4) For at bevillige indsatsen veelges ” Ansgg, Bevilg, , ,
. Ansgg. Bevilg, Bestil
Bestil
* Leverander
5 | toff X
5) Udfyld de stjernemarkerede felter
”|kraftsaettelsesdato” + ”Leverandgr” Boform Toftehg)
Valg "GEM og LUK” og ”Intet notat” visierEL Lo




6) Slut af ved at vaelge ”Luk”

|E| Tilfaj ydelze Luk /




VUM-
udredning

Findes pa borger-startsoverblikket.

1) Tryk pa kassen “opret udredning”

2) Hvis borger er oprettet korrekt, udfyldes den gverste del af skemaet automatisk

Opret VUM Udredning

Organisation som udredningen tilerer (7)  Myndighed Social/handicap Sagsbehandler

Status (2)

Aktiveringsdato

* Udredning geeldende fra (7) 01-04-2019

Krop/Socialt problem

v Fysisk funktionsnedsattelse

F.eks.: Horenedsattelse, kommunikationsnedsattelse, mobilitetsnedsattelse, synsnedsattelse og davblindhed.

Oplysninger fra borgeren @

Oplysninger fra andre @

Sagsbehandlers bemzrkninger (7)

-Tilfg] evt. gvrige opmaerksomhedspunkter, som udfarer skal vaere opmarksomme pa.

LR LR Gem som kladde nu Annuller

-Skriv kun de prablemer, som borgeren i henhald til Serviceloven har behov for statte til.

[ikke relevant (@

Her skrives de oplysninger, som bargeren har givet om sin situation i forhold til det kenkrete emne.

Her skriver du de oplysninger, som andre har givet cm borgerens situation i forhold til dette tema. Husk at skrive kilde pa

-Beskriv borgerens motivation, ressourcer, potentialer til at deltage | lasningen af de udredte problemer (vurder, om

borgeren er realistisk i sin egen vurdering).

* Nuveerende niveau (7)

Behandlede undertemaer (7)

3) Relevante emner udfyldes. Ved ikke relevante
emner szettes kryds i “lkke relevant”

Udfyldelse af felter

Oplysninger fra borgeren:
Her skrives de oplysninger, som borgeren har givet om
sin situation i forhold til det konkrete emne.

Oplysninger fra andre:

Her skriver du de oplysninger, som andre har givet om
borgerens situation i forhold til dette tema. Husk at
skrive kilde + tidsangivelse pa.

Sagsbehandlers bemeaerkninger:

-Skriv kun de problemer, som borgeren i henhold til
Serviceloven har behov for stgtte til.

-Tilfgj evt. gvrige opmaerksomhedspunkter, som
udfgrer, skal veere opmarksomme pa.

-Beskriv borgerens motivation, ressourcer, potentialer
til at deltage i Igsningen af de udredte problemer
(vurder, om borgeren er realistisk i sin egen vurdering).

Nuveerende niveau:
Her angives borgerens nuvaerende niveau fra VUM

talskalaen (0-4). Teenk over, om det udredte stgttebehov og den konkrete score haenger sammen.

Behandlende undertema:

Undertemaer uddyber, hvilken omrader af temaet er bergrt af udredningen. Gem som aktiv, nar du er feerdig.




Samlet faglig
vurdering

1) Tilfgj skemaet fra myndighedsoverblikket

Faglig vurdering (sagsbehandler): Valg en af
felgende score.

A = |ntet problem {ingen, fravaerend
E = Let problem {en smule, lidt)

Moderat problem (middel, noge
Svaert problem (omfattende, me
Fuldstzendigt problem (totalt. ka

‘
T
"
&N

m o o
I

Den samlede vurdering af borgerens situation:
Resumé: Beskriv kort borgeren med navn, alder,
diagnose og andet relevant, bl.a. aktuelle eendringer
eller muligheder.

Forteel hvad der er sggt om.

List evt. tidligere foranstaltninger.

(Tips til refleksion:

- Aktuelle forandringer kan omfatte problemer og
faldgruber, tilbage- eller fremgang for kompetencer
og ressourcer, udviklingspotentialer og muligheder,
borgerens gnsker)

Vurdering af stgttebehov:

Stgttebehovet listes fra ”Sagsbehandlers
bemaerkninger” for hver udredt
funktionsnedseettelse og livstema:

-hvad problemet, som borgeren i henhold til
Serviceloven har behov for stgtte til?

-hvad er borgerens perspektiv, motivation,

ressourcer, potentialer i den forbindelse?

.0 Samlet faglig vurdering og formal Gem nu Annullér a8 -

Faglig vurdering (sagsbehandler) @
Den samlede vurdering af borgerens

situation

Vurdering af stottebehov ()

Vurdering af indsatser

Formal

Indsatsformal (2)

Handleplan

Tilbudt handleplan

Huis ej tilbudt skriv begrundelse her

@nsker borger handleplan

Gem og send som Medcom

1. Malgruppe for statte:
2, Prioritering af stettebehov og indsatser:

3. Evt. kompenserende stotte:

Tilbudt
Ej tilbudt

Borger gnsker handleplan
Borger ensker ikke handleplan




Rediger afsnittene, sa de sprogligt haenger sammen,
tilfgj gerne tekst, laeg vaegt pa de aktuelle
forandringer ved opfglgning.

(Tips til refleksion:

-Vurder, om borgeren er realistisk i sin egen
vurdering

-Det skal veere abenbart, hvordan du er naet til den
konkrete score, dog uden at scoren skrives her).

Vurdering af indsatser:

1. Vurder om borgeren (fortsat) er i malgruppen (og
hvis borgeren har udviklet sig i retning af stgrre eller
mindre stgttebehov) i henhold til Serviceloven
(henvis til de relevante paragraffer).

2. Skriv hvordan de udredte stpttebehovene haenger
sammen i indsatsen, og hvordan du prioriterer de
enkelte punkter.

3. Bestilling af kompenserende stgtte: Hvis borgeren
har brug for en stgtte, der ligger udover bestillingens
mal og en formodet grundydelse, sa skriv det her.

4: Bestilling af afklarende mal (hvis der er tale om en
opgave til udfgrer, som omhandler afklaring af
eksempelvis en borgers funktionsniveau)

5. Tilfgj evt. gvrige opmaerksomhedspunkter, som
udfgrer, skal veere opmaerksomme pa.

(Tips til refleksion:

- Overvej arsager, konsekvenser og sammenhaeng

Vurdering af indsatser (2)

Formal

Indsatsformal ()

Handleplan

Tilbudt handleplan

Huis ej tilbudt skriv begrundelse her

@nsker borger handleplan

1. Malgruppe for stotte:
2. Prioritering af stattebehov og indsatser:

3. Evt. kompenserende stette:

Tilbudt
Ej tilbudt

Borger ensker handleplan
Borger ensker ikke handleplan




- Teenk pa Faglig vurdering som en problemanalyse,
der fokuserer pa: Arsager og konsekvenser — styrker
og svagheder — muligheder og trusler — og
sammenhang.)

- Overvej om borgeren har brug for mere
kompenserende stgtte, end man kan forvente er
indeholdt i grundydelse pa et konkret tilbud.)

Indsatsformal:

Skriv formalet med indsatsen, evt. som flere
indsatsformal.

(Tips til refleksion:

- Indsatsformalet peger i retning af forandringer af
borgerens liv — positive forandringer, langsigtede
a@ndringer (pa sigt), eller reduktion af negativ adfeerd
eller tilbagegang.

- Tjek, at der er en sammenhang mellem
indsatsformal og den konkrete indsats i form af
grundydelse og indsatsmal. Et tilbud kan ved at
levere grundydelsen arbejde i retning af et
indsatsformal.

- Brug Indsatsformals-tjekkeren)

Gem som last, nar du er faerdig.




Opret
indsatsmal

Skemaet findes pa myndighedsoverblikket pa
borgeren.

Skriv her indsatsmalet som en pastand (brug
tjekkerne til Udviklingsmal og Afklaringsmal)

Placering: Altid "sag — myndighed — myndighed
Social”

Indsatser: Vzlg den eller de bevilgede indsatser, som
indsatsmalet hgrer under.

Tema: vaelg hvilket tema indsatsmalet hgrer til.

Status, ansvarlig for indsatsmal og organisation
udfyldes automatisk.

Titel: Indsatsmaleter, .............

- (som et rehabiliterende mal -Skriv pastanden
om, hvad borgeren ggr, nar malet er naet —
bliv ikke for specifik

- (som et afklarende mal — Skriv pastanden
om, hvad medarbejderne/tilbuddet skal
afklare, sa specifikt som muligt.

Nuvarende niveau: udfyldes for det konkrete
indsatsmal

Nuvarende situation: her uddybes borgerens niveau

Forventet malopfyldelse: indsaet dato for forventet
indsatsmal-opfyldelse.

Forventet niveau: Hvilket niveau forventes ved
indsatsmal-opfyldelsen.

Opret VUM Indsatsmdl
* Placering (7]
* Indsatser (7)
* Tema ()
Status (7)
Ansvarlig for indsatsmal (7)
Organisation som indsatsmél tilharer (7]
* Titel (7)
Vurdering og mal
* Dbsenvationsdato (7]
* Nuvaerende niveau (7]

Muwzerende situation (7)

* Forventet malopfyidelse (7)

* Forventst niveau (7]

Annullér

Sap > Sagsbehandling - myndighed Social
1.1.1 Aktivitets- og samwersydelse

P=sykisk funktionsnedsettelse

Testmyndighedsocial (myndighedsocial) social
Myndighed Social/handicap Sagsbehandler

Her skrives indsatsmalet. Dette ses pa kasseme i overblikket

01-04-2019

10




Forventet situation: Her uddybes evt. borgerens
forventede niveau, udover hvad borgeren ggr, nar
malet er naet.

Nar Indsatsplan evalueres, skal den afsluttes med et
resultat (i forbindelse med opfglgningsmede/status i
sagen), hvorefter en ny indsatsplan med
dertilhgrende indsatsmal skal oprettes med ny
opfelgningsdato.

Opnaet resultat:
| prosa skrives det opnaede resultat i forbindelse med
opfglgningen.

Opnaet Niveau: Her angives pa VUM tal-skalaen, det
opnaede resultat i forbindelse med opfglgningen

Dato for resultat: Dette er datoen for, hvornar der
blev fulgt op pa det enkelte mal.

Arsagen til at lukke indsatsmalet: Her veelges arsagen
til at lukke indsatsmalet.

Gem indsatsmalet som aktiv, nar du er feerdig.

Farventet situation @

Opnéet resultat

Opnéet resultat @

Opndet niveau (3)

Dato for resultatet @

Arsagen til at lukke indsatsmalet (2)

Gem som kladde nun

Annullér

11




Opret

aftale/besng Nederst i kassen ” Opret borger ....” ‘
Kan der planlaegges en aftale pa borgeren. ™ ([ Myndighed Sundhed og Handicap Abnet23.jul.  ~
Myndighed social aftale - Aftale myndighed social Venter pa planlegning
Planlzg
Upload Tryk pa tilfgj dokument, for at uploade et dokument.
Upload dokumenter + Send brev - Handicap L-
dokumenter _
"~ NNGA6532 Rygestop Brev Madtagst 27.nov. 2018 | ~
Dokument
Tilfej nyt dokument Annullér
Tryk “Gennemse” for at veelge dokument, der gnskes
uploaded Placering Myndighed Sundhed og Handicap -
Husk at udfylde ”"Navn” — en titel p4 dokumentet. il ! ( _Gennemse...| 3
Afslut ved at trykke ”"Gem og luk” Navn
Tags
Tilfﬂj Tryk ”tilquj borger""” - bj&lken og tryk pa "+" for at Opret borger (Grundforleb, forleb, organisationenheder, pidrgrende) - Handicap -
pﬁmrende tilfgje pargrende .
73] Team Aabybro Grundforlab L2019~
Kontakter
L} mococ 0000 Organisationsenhed -
= Pargrende
Il_ Brovst Apotek -

12




Aktindsigt/
Udskriv

1) Fraborgerforlgbet vaelges “aktindsigt” eller
"VUM agtindsigt”

2) klik pa printer ikonet og veelg aktiviteter

3) Seetvinge i det, der gnskes printet/generet til
en PDF. Veelg "Gener PDF”

Overblik Borgerforiab Kalende
Aktindsigt
1
RO Aktive forlab de (N
Inaktive I
VUM Udre organisationer dning
Sag >
Dererendn Sagsbehandling redning
- Mynd.Social
Samletfa; UM historik | Tilfe|
Overblik Plan Borgerforlab Kalender Korrespondance
Aktindsigt Redigérvisning | - Tilfaj aktivitet = =
/1 _ . Aktiviteter
‘|;'|“ Systemadministration - Testbrugere
Stamkort

0

Gem pa forleb

Valg alle aktiviteter
v | El Dokumenter

¢ (B feilbesked

Ty . -
v W Tilstande Valg pericde

"- -\: Fadeindtagelse

4 : Af- og pakladning

FT e
W, Cirkulationsproblermer

\_# Problemer med hukommelse

) i
W, Kognitive problermer

D

Modtaget 14. jar

Aktiv 20, aug 201%

Aktiv 7. maj 201£

Aktiv 19, fek

Aktiv 7. dec 201

Aktiv 7. dec 201E

' Generér PDF An
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Opfelgning

"Leverandgrens vurdering”:
Her skriver udfgrer deres evaluering af

indsatsmalene (og evt. bestilt kompenserende stgtte)

ved at udfylde fglgende:

Malbart resultat:

Din faglige vurdering:

andre effekter af arbejdet med indsatsmalet:
Din refleksion over forandringen i forhold til det

overordnede indsats-formal:

Konklusioner fra leverandgr:
Her skriver udfgrer deres evaluering af borgerens
gvrige udvikling og trivsel ved at udfylde fglgende:

Har du oplevet andre effekter af arbejdet med
indsatsmdlet?

Din refleksion over forandringen i forhold til det
overordnede indsats-formdl:

Har | andre observationer af borgerens udvikling og
trivsel?

Gem som last, nar du er faerdig.

Opret VUM opfelgning Gem som kladde nu

* Placering (7 Sag > Sagsbehandling - myndighed Social

Status (7)
W Indsatsmal - 43333333334
> Kaas Plejecenter
~ Indsatsmdl - Malet er at Macy dyrker mere motion

v Genoptraning Brovst

Udfylct dato (7)

Leverandgrens vurdering (7)

Leverandgrens vurdering (0-4) e

Bargerens vurdering (7)

Bargerens vurdering (0-4} (7)

Sagsbehandler vurdering og noter @

Sagsbehandler vurdering (0-4) (7)
v Konklusioner fra Leverandgrerne

Opsamiing fra Genoptrzning Brovst (3)

Opsamling fra Kaas Plejecenter (7)

~ Samlet konklusion pa indsatsen

Samlet konklusion pd indsats, indsatsformal og
indsatsmél (7)

Eventuelle nye forheld omkring borgeren
situation (7)

Eventuelle kommentarer fra prarende (7)

Annuliér

14




”Praktiske forhold vedrgrende opf@lgning”: Dvs. til
"opfglgningsmgdet”

Nederste kasse = dato for gennemfgrt
opfelgningsmegde: Her skriver sagsbehandler, hvornar
mgdet blev afholdt.

~ Praktiske forhold vedrgrende opfalgning

Deitagere ved apfaigningsmedet (7)

Opfelgning gennemfert via (7)

Dato for gennemfart opfalgning (7)

Annuliér

Sagsnotater Fra myndighedsoverblikket :

Udfyld overskrift og notatfeltet. Sagsnotater - Mynd. Social Tilfgj 1.05 Sagsnotat - Socialafdelingen

| 105 Sagsnatat - Socialafdelingen Udfyldt 22. mar | -

Generelle Fra overblikket Generelle oplysninger
oplysninger Her kan udfyldes samtykke, helbredsoplysninger, Generelle oplysninger |  Tilfe] Generelle oplysninger

boligoplysninger, netvaerksoplysninger mv. — _ _

X . . Generelle cplysninger Aktivt 19 mar = =

Se vejledning til udfyldelse af skemaet her:

https://vip.jammerbugt.dk/media/3501424/generell

e-oplysninger-hvordan-udfyldes-

generelleoplysningsskema.pdf
Afslut/luk af | Alleindsatser afsluttet + myndigheds og leverandgrs | Ggres fra borgerforlgbet Dette ggres kun:
borger forlgb redigeres - hvis borger ikke modtager andre indsatser fra

med en slutdato og organisationsenheder fjernes.

kommunen
- borgeren dgr
- borgeren flytter

15



https://vip.jammerbugt.dk/media/3501424/generelle-oplysninger-hvordan-udfyldes-generelleoplysningsskema.pdf
https://vip.jammerbugt.dk/media/3501424/generelle-oplysninger-hvordan-udfyldes-generelleoplysningsskema.pdf
https://vip.jammerbugt.dk/media/3501424/generelle-oplysninger-hvordan-udfyldes-generelleoplysningsskema.pdf

Hvor findes hvad?

Overblik pa Tveers

|_ ——
: L Dl
e m—
, . q
Lo byt - Myndighed - Sociz igérvisning v | Valg organisationsenheder M

.!:.D

Ingen data tilgengelige.

Ingen data tilgangelige.

Ingen data tilgengelige.

gen data tilgzngeligs.

1 Aktive borgerlister
n4 M 2 Planlzegningskalender
3 Arkiverede advis

4 Fordelingslister

5 Startsoverblikket

6 Borgerspgningsfelt

[
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Borgeroverblik

estenaenget 1
5000 Aarhus C

Porgerstatus: Testborger

VUM Myndighed samarbejde (Ny - bruges ikke endnu)  Redigervisning

Civilstand: Ikke oplyst

5lip dokumenter her for at gemme pa bargeren

Risiko for smittefare

& Ja

1 Overblikke; Myndigheds overblik, leverandgr overblik og generelle oplysninger. |

Aktuel tilstand

Gran

2 Borgerforlgb; Her tilfgjes grundforlgb, myndighedsforlgb og | tilfgjer jer selv som bruger.

—— Bagrund andring i aktusl
tilstand

3 Borgerkalender; Se borgerens aftaler hab
. Vigtige oplysninger
4 Korrespondancer; Se Medcom og advis + opret dem. . Farlg hund -sal lkices
ind i veerelse
5 Data; Se borgerjournalen (herfra kan data ogsa printes) b

Ja
6 Medicin; Hvis borger far hjzlp til medicin, kan medicinen ses her I Erborgsran temminaifrbe

7 Borgerbanneret; Hurtig tilgang til vigtige oplysninger
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