Oplever du problemer med kladder i SBSYS?

Oplever du i SBSYS, at kladder forsvinder (far version 0) eller har du pravet at miste indhold i en
kladde — sa lzes her!

Brug ikke "Gem” ikonet (disketten), nar du arbejder i en kladde du har dbnet fra SBSYS.

Et klik pa "Gem” sikrer ikke, at aendringer i kladden gemmes. Tryk i stedet pa LUK i hgjre hjgrne af
kladden og derefter pa Gem i dialogvinduet:

Microsoft Word ®

1 Vil du gemme zendringerne af “Cpmeerksomhedspunkter i forhold til
kladder.doge'?

Hvis du klikker pa Gem ikke, vil en nylig kopi af filen weere midlertidigt tilgeengelig.
Fa mere at vide

Gem Gem jkke Annuller

Hvis du har en baerbar PC, sa tag den ikke ud af docken, mens en kladde er dben.

Sma netveerksudfald kan betyde, at du mister aendringer i en kladde. Luk derfor kladden, hvis du
vil medbringe din PC til et mgdelokale.

Kontrollér at kladden er lagt tilbage i SBSYS. Dvs. at symbolet ved kladden skifter fra rad pen til
grgnt symbol. Vent — det tager 3-4 sekunder.
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Opret en ny kladde fra skabelon i SBSYS og gem den straks ved at lukke og gemme.

Symbolet ved kladden skifter til grgnt, og kladden far nu version 1. Abn kladden igen (version1) for
at skrive videre. Naeste gang du lukker dokumentet, sa bliver det gemt som version 2 etc..

Nar en kladde oprettes farste gang, er den version 0, indtil kladden lukkes. Forsvinder forbindelsen
kortvarigt mellem Office (svarer ikke) og SBSYS, kan kladde version 0 ikke findes igen. Kladden
eksisterer farst i SBSYS-databasen, nar den er lukket i Word og dermed gemt som version 1.

Lad aldrig en SBYS kladde sta aben, mens du er til frokost/mgde.
Luk kladden og tjek at symbolet ved kladden skifter til grgnt inden du forlader lokalet.

Arbejder du i samme kladde en hel dag, sa luk dokumentet og abn det igen flere gange i

lgbet af dagen.
Dermed mister du ikke hele dagens arbejde, hvis Office har udfald og mister forbindelsen til
SBSYS.

Kontrollér om kladden abner skrivebeskyttet.

Selvom kladden ikke er under redigering, sker det indimellem at den ved en fejl abner som
skrivebeskyttet, men du kan umiddelbart godt skrive i den . Nar du sa lukker og gemmer, sa bliver
du dine aendringer ikke gemt. Kontrollér derfor foroven, om der star skrivebeskyttet. Ger der det, sa
luk kladden og abne den igen, inden du gar i gang med at skrive i den.
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Kontrollér din profil, hvis du mister en kladde.
Hvis du mister en kladde eller noget indhold i en kladde, sa kan du veere heldig, at det ligger gemt
pa din profil, som er her Office gemmer, indtil der gemmes tilbage i SBSYS.

Du skal kigge i denne mappe (du skal klikke pa dine egne initaler (i dette eksempel star der hro).
Maske er du heldig at finde en udgave af din kladde:
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Du kan ogsa prave at kigge i Office-mappen UnsavedFiles for at se om du skulle veere heldig at
finde en udgave af din kladde.

Skriv %localappdata% i din stifinder og tryk Enter, sa lander du p& mappen Microsoft (se evt
billede nedenfor, du skal skrive teksten der hvor den gule markering er).

Dobbeltklik pa Microsoft og find mappen med Office. Dobbeltklik pa Office og find mappen med
UnsavedFiles.



NP vy s ramang

« v » Dennepc » Windows (C:) » Brugere » hro » AppData » Local

J’) Musik ~ Mavn fEndringsdato Type

& Overforsler Adobe 12-05-2023 11:52 Filmappe
I Skriveberd AMD 09-11-2023 09:38 Filmappe
E Videoer Apps 15-05-2023 08:52 Filmappe
=5 Windows (C2) assembly 13-06-2023 12241 Filmappe
Brugere Barco 09-11-2023 0938 Filmappe

h 09-11-2023 09:38 Fil
Delte filer cache fmappe
CEF 2-05-2023 11:58 Filmappe

hro L )
Citrix 2023 08:31 Filmappe
Doc2Mailcertifikat Comms 2-05-2023 12:02 Filmappe
Perflogs ConnectedDevicesPlatform 15-05-2023 08:13 Filmappe
Programmer D3D5Cache 08-07-2024 09:05 Filmappe
Adohe Deployment 08-07-2024 11:54 Filmappe
AMD Diagnostics 29-05-2024 15:36 Filmappe
Binfo Google 12-05-2023 11:46 Filmappe
IsolatedStorage 15-05-2023 08:14 Filmappe

Brugerklubben SBSYS 5BSYS Outlook Integration . )
Lenovo 15-05-2023 1414 Filmappe
Common Files Microsoft 29-05-2024 15:36 Filmappe
Doc2MailWordAddin MetBlanket 30-11-2023 12:09 Filmappe
DriveReConnectScriptVa2 OneDrive 15-05-2023 11:55 Filmappe
Google Packagefware 23-08-2023 13:39 Filmappe
Internet Fxnlorer Packages 02-07-2024 13:10 Filmappe

Kilde: %localappdata% (i stifinder)

Hvis ikke du finder din fil der, sa kan du veelge mappen SBSIP Office-editor og finde mappen Temp

Temp kS +
& ™ ] [J > BetineHgjmark Rom > AppData > Llocal > SBSIP Office-editor > Temp >
@ My~ Tl Sortér - = Vis ~ ans
£ Hjem MNavn ;Endrmgzda‘t’n: Type
Jdafe717-dbc3-4227-ac2c-ad93ebfEdd10 26-06-2025 12:46 Filmappe
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