Signalpolitik

Formal

Signalpolitikken har det formal, at medarbejderen reprasenterer Jammerbugt
Kommune pa en prasentabel og professionel made, hvor fagligheden overfor
borgerne har fgrste prioritet. Politikken indeholder rad og retningslinjer om
fplgende:

+ Beklasdning pa arbejdspladsen
¢ Udsmykning af kontorer og avrige lokaler
s Adfaerd pa sociale medier

Hvem er omfattet af signalpolitikken
Alle ansatte — bade fastansatte, deltidsansatte og studentermedhjzlpere.
Beklaedning pa arbejdspladsen

Nar du er pa arbejde, repraesenterer du Jobcenter Jammerbugt hvad enten du er pa
jobcenterets matrikel eller er ude af huset. Bekladningen skal signalere
professionalisme i en arbejdskontekst og ma ikke virke forstyrrende. Det skal derfor
undgas, at bekladningen virker kraankende, stgdende eller udfordrende. Fglgende
beklzedning skal derfor undgas:

* Korte shorts

» Kort nederdel / kjole

¢ Nedringet bluser / skjorter

s Klipklappere / strandsandaler

Udsmykning af kontorer og gvrige lokaler

Ligesom din paklaedning, sender udsmykningen af kontorer og gvrige lokaler ogsa et
signal. Det er vigtigt at sende et professionelt signal til borgere og
samarbejdspartnere, som faerdes | vores lokaler. Var opmaerksom pa ikke at blive
for sarbar med personlige billeder, tegninger med videre pa dit kontor.

Det er naturligvis tilladt at fejre fpdselsdag og udsmykke kontorer ved juletid, men
forspg at holde det i en udstraekning, som fortsat sender et professionelt signal. Vi
har borgere, som kommer pa jobcenteret i svaere livssituationer, og hvis det férste
de bliver mgdt af, er guirlander og flagpyntede kontorer, kan det vaere svaert at se
den professionelle kontekst.



Adfaerd pa sociale medier

P4 sociale medier er indholdet offentlig, og kommercielle og private interesser kan
flyde sammen. F.eks. er det sandsynligt, at der blandt dine venner, eller venners
vener pa Facebook béde findes kollegaer og borgere. Nar du laver cpslag pa de
sociale medier, handler det derfor om at kemmunikere beteenksomt og overveje,
hvilket signal det sender.,

Selvom du optraader som privatperson pa sociale medier, vil dine opdateringer og
kommentarer kunne blive opfattet som et udtryk for dit professionelle virke. Derfor
kraver det saerlig omtanke, hvis du kommunikerer om emner, der bergrer politisk
indhold eller pa enden made kan relateres til dit arbejde.

Retningslinjer

o Skriv kun ting pa sociale medier, der kan tale at blive offentliggjort. Det
gaelder bade i forhold til organisationen, kollegaer, samarbejdspartnere og
borgere

¢ QOvervej om di viden er fortrolig, f@r du skriver

+ Overvej om indholdet er passende at offentligggre

¢ Udtryk dig med omtanke og formuler dig pa en konstruktiv made



