Registrering og forebyggelse af vold, trusler og psykisk belastning

- Handtering af heendelser -

Kommunens procedure for registrering af vold, trusler og psykisk belastning er udformet
og godkendt i hovedudvalget. Efter en forsggsperiode pa to ar, blev ordningen permanent-
gjort d. 26. januar 2017.

Formalet med metoden er at fa systematiske og veldokumenterede data, der danner
grundlag for det lokale arbejde med at forebygge og handtere lignende haendelser. Det
vigtige er, at registreringerne bruges til at drage leering og dermed til at forebygge tilsva-
rende haendelser.

Hovedudvalget anbefaler at metoden forankres i arbejdsmiljggrupper og i MED-udvalg pa
arbejdspladserne. Arbejdsmiljgrepraesentantens og lederens opgave er bl.a.:

at informere om registreringspraksissen

at medvirke til, at haendelserne bliver registreret i SafetyNet

at felge med i den lokale udvikling i haendelserne (antal, typer, bestemte skadevol-
dere, bestemte skadelidte — altsa kigge efter manstre og udviklingen heri)

at arbejde med forebyggelsen

at drgfte tendenser i arbejdsmiljggruppen (fx i forbindelse med arbejdsmiljgdraftel-
sen og ellers efter behov)

at dagsordenseette "haendelserne” i personalegruppen som helhed

at medvirke til, at udviklingen i haendelserne dagsordenssaettes minimum en gang
arligt i det lokale MED-udvalg péa arbejdspladsen.
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