
 

Retningslinjer for henvendelser fra  

kommunalbestyrelsesmedlemmer, politiske aktører  

samt henvendelser af åbenlys politisk karakter 

 

Skriftlige henvendelser: 

Hvis en henvendelse fra et kommunalbestyrelsesmedlem, fra en politisk aktør eller en 

henvendelse af åbenlys politisk karakter modtages i posten eller hos en sagsbehandler, skal 

den videresendes til borgmesteren og den relevante direktør. 

Hvis en direktør modtager henvendelsen, orienteres borgmesteren.  

Hvis borgmesteren modtager en henvendelse, videresender denne henvendelsen til den 

relevante direktør. 

Fagforvaltningen sender om nødvendigt en kvittering.  

Direktøren sikrer et svarudkast. 

Borgmesteren orienteres om svarudkastet. Som hovedregel sendes spørgsmål og svar til 

hele kommunalbestyrelsen til orientering.    

Svarudkast underskrives af administrationen, medmindre andet konkret aftales med 

borgmesteren. Fagforvaltningen sender svaret og sikrer journalisering af dette. 

Mundtlige henvendelser: 

Hvis en henvendelse fra et kommunalbestyrelsesmedlem, en politisk aktør eller en 

henvendelse af åbenlys politisk karakter modtages telefonisk/direkte til en sagsbehandler, 

henvises pågældende til direktøren, og der forholdes til henvendelsen på samme måde som 

anført under skriftlige henvendelser. 

En sagsbehandler kan dog modtage oplysninger om rent praktiske forhold fra 

kommunalbestyrelsesmedlemmer som f.eks. deltagelse i arrangementer, lån af lokale m.v. 

Ligeledes gælder, at en sagsbehandler – efter orientering af borgmester og den relevante 

direktør – kan oplyse om faktiske forhold (som f.eks. hvor meget, der er afsat på budgettet 

til et bestemt område, hvornår grunde fra et bestemt område bliver sat til salg m.v.). 

Særligt vedrørende sagsindsigt fra kommunalbestyrelsesmedlemmer: 

Såfremt et kommunalbestyrelsesmedlem søger om indsigt, fremgår det af lov om 

kommunernes styrelse § 9, stk. 2, at henvendelsen skal rettes til borgmesteren. 

I Håndbogen for kommunalbestyrelsesmedlemmer er der endvidere indsat følgende afsnit: 

 

”Sagsindsigt 



Ethvert medlem af kommunalbestyrelsen har som led i sit hverv ret til at gennemse sagsmateriale, der 

foreligger i endelig form i forvaltningerne.  

En begæring om sagsindsigt skal rettes til Borgmesteren. 

Borgmesteren kan begrænse retten til sagsindsigt, når det er nødvendigt af hensyn til sagernes ekspedition, 

eller hvor adgangen til sagsindsigt i øvrigt vil være forbundet med uforholdsmæssigt store vanskeligheder. 

Henvendelse til forvaltningerne  

Al henvendelse til forvaltningerne med spørgsmål, skal gå via Borgmester, Kommunaldirektør eller 

fagdirektøren. 

Afhængig af spørgsmålets karakter vil svaret blive formidlet til samtlige kommunalbestyrelsesmedlemmer.” 

De to afsnit bygger dels på lov om kommunernes styrelse § 9, stk. 2, dels på den praksis, 

der er i kommunen. 

 

 

Retningslinjerne er udarbejdet i marts 2021. Opdateret i august 2021 og godkendt på 

borgmestermøde 31. august 2021. 

 


