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STRATEGI FOR HIEMMESIDEN

JAMMERBUGT.DK

Jammerbugt.dk er kommunens primaere digitale indgang for alle, der @nsker information
om eller kontakt med Jammerbugt Kommune. Hjemmesiden stiller service og informati-
oner til radighed for borgere, virksomheder og samarbejdspartnere i kommunen, sa de
far let og effektiv adgang hertil, og sa Jammerbugt Kommune fremstar som én samlet
virksomhed.

DET VIL VI OPNA:

Jammerbugt.dk er stedet, hvor borgeren og virksomheden let kan betjene eller med-
betjene sig selv

Jammerbugt.dk er kommunens vaesentligste digitale informationskanal udadtil i for-
hold til borgere og virksomheder

Hjemmesiden er kommunens formelle digitale ansigt over for offentligheden

Jammerbugt.dk er bygget op i et responsivt design, der automatik tilpasser sig det
medie, det tilgas fra. Derfor kan jammerbugt.dk tilgas fra alle enheder; computer,
tablet og mobil

Brugervenligheden skal veere i hgjsaedet

Jammerbugt.dk er intuitiv og logisk at navigere rundt i. Informationerne er nemme
at finde og forsta. Sproget er letforstaeligt, der skal veere tilgeengelighed for alle, og
designet er up-to-date, visuelt orienteret og indbydende

Indholdet pa jammerbugt.dk tilrettelaegges og prioriteres ud fra borgernes, erhvervs-
livets og foreningernes behov for informationer og selvbetjening

Segefunktionen skal kunne benyttes til at navigere pa hjemmesiden
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SADAN G@R VI:

Webarbejdet udferes af en central webkoordinator og decentrale redakterer i Sta-
ben og de tre forvaltninger

Vi foretager altid en vaegtning og prioritering af indholdets placering pa siden ud fra
data om efterspergsel, nyhedsvaerdi m.v.

Kommunikationsteamet i kommunen er ansvarlig for den generelle information, kva-
litetssikring og udvikling af hjemmesiden, mens ansvaret for hjemmesidens indhold
ligger hos redaktererne. Ansvaret for selvbetjeningslasningerne ligger hos de forvalt-
ninger, der har ansvaret for den opgavelgsning, som selvbetjeningen knytter sig til

Hver side pa jammerbugt.dk skal segeoptimeres, sa indholdet er let at finde bade i
den interne segning og i Googles organiske sagning. Det er redakterernes ansvar, at
"deres” sider er spgeoptimerede ved at tilfgje sageord, overskrifter m.v.

Jammerbugt.dk er overskuelig med grafiske elementer, fotos osv. Punktopstilling og
andre funktioner benyttes til at skabe overskuelighed for leeseren og sikre et ensar-
tet og stringent look pa hjemmesiden, og vi serger for at siderne er visuelt indby-
dende med f.eks. billeder og video

Teksten pa jammerbugt.dk er skrevet i et letforstaeligt sprog, hvor vi taenker over at
henvende os med dig/du og undgar et formelt og indforstaet sprog. Teksten er sa
kortfattet som muligt og opdelt i afsnit for at skabe overskuelighed

Pa jammerbugt.dk offentliggares heringer, og her kan borgere afgive heringssvar di-
gitalt

Redakterer har mulighed for at aktivere muligheden for kommentarer til specifikke
sider - f.eks. debat, artikler og nyheder

Kommunikationsteamet underviser redaktererne og faciliterer nye funktioner. Det
sker lobende pa workshops og kan ske ved konkrete behov

Vi har fokus pa webtilgeengelighed, sa eksempelvis svagtseende kan fa laest teksten
pa hjemmesiden op. Derfor saetter vi ALT-tekster pa billeder, nar vi leegger dem ind.
Det samme geelder, nar vi tilfgjer links i en tekst

Kampagnesider, sasom derforjammerbugt.dk, er en integreret del af jammerbugt.dk
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