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Hvad er madetyper?

Madetyper er en vigtig del af, hvad der ger
3 Roboref unik, da de bestemmer, hvordan en
transskription og den automatiske generering af
! et notat fungerer.

Nar en bruger opretter et automatisk notat, bliver
det baseret pa en madetype. En madetype bestar af
“ - forskellige indstillinger og prompts, der sammen
sikrer, at brugeren far det bedst mulige genererede
Udlebstid for optagelser notat.

| denne vejledning gennemgar vi de enkelte

g komponenter og prompts, sa du far en klar
forstaelse af, hvordan man opretter en madetype.
Modetype *
Navnet pa modetypen vil biive vis Bemaerk, at det kun er udvalgte brugere, der har
e e i adgang til at oprette en magdetype.

eller notat
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Sadan gar du ind pa modetyper

Hvis du har adgang til at oprette
medetyper, vil du finde muligheden i
panelet | venstre side.

Nar du klikker pa "Medetyper”, bliver du
fort til en side, der viser alle de medetyper,
du enten har oprettet eller har adgang til.

Pa denne side finder du ogsa en knap "+

Opret madetype”, der giver dig adgang til
siden, hvor du kan oprette nye medetyper.
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De 8 indstillinger for en madetype

Nar du opretter en madetype, kan du vaelge mellem folgende 8 indstillinger,
som hjeelper med at tilpasse og strukturere medetypen, sa den passer bedst

muligt til jeres behov.

» Udlobstid for | « Madetype® « Stemmegen W Al advarsel
optagelser kendelse

« Udkast * Del * Team * Brugerstyret
redigering dagsorden
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Udlobstid for optagelser

Her kan du sikre, at transskriptioner og optagelser,
der bruger denne medetype, automatisk bliver

Udlgbstid for optagelser

Antal dage indtil en optagelse og tilhorende slettet et bestemt antal dage efter optagelsen. Du
transskriberinger automatisk slettes for denne V&l er SelV hVOf manae da o der Skal é inden
madetype. Hvis feltet er tomt gaslder udlgbstiden sat | g ! . g . g . g !
systemindstillinger sletningen sker. Hvis du ikke angiver et antal dage,

S . :
: vil systemet automatisk benytte den slettedato, som
= Madetype * jeres systemansvarlige har sat.
o
g MNavnet pa madetyvpen vil blive vist | medetypevalgeren nar For eksempet HViS du Skriver "7 dage", V||. aue
o optagelser og transskriptioner, der bruger denne
= [J Stemmegenkendelse L madetype, blive slettet 7 dage efter brug. Bemaerk,
> Din Iydfil vil blive transskriberet med vie at det genererede notat stadig vil veere tilgaengeligt.
2 stemmegenkendelse og en hejere kvalitets #] . .
> transskribering. (Dette tager laengere tid) Med.arbeJdere Skal‘ dog veere f&rdlge med at.
arbejde med optagelsen og transskriptionen inden
for de 7 dage.
Team 7 dag
Valg hvilket team der skal kunne velges denne madetype
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Modetype

Udlebstid for optagelser

Antal dage indtil en optagelse og tilharende
transskriberinger automatisk slettes for denne
modetype. Hvis feltet er tomt geslder udisbstiden sat i

Maodetype *

Mavnet pad madetypen vil blive vist | medetypevasigeren nar man genererer referater eller notater
[] Stemmegenkendelse ] Al advarsel [ udkast Del redigering
Din lydfil wil blive transskriberet med Wis en advarsel om at notatet er genereret af Al inden Som udkast kan din medetype kun benyttes af Tillad andre brugere at redigere din medetype
stemmegenkendelse og en hajere kvalitets prugeren far vist det adminstratorer tilknyttet medetypens team
transskribering. (Dette tager la2ngere tid)
Team -
Waslg hvilket team der skal kunne valge denne maodetype

Her angiver du navnet pa madetypen, sa bade du og dine kolleger nemt kan finde og bruge den,
nar | skal lave notater. Hvis du laver en madetype til notater i jobcenteret, kunne du for eksempel
navngiv medetypen "Forste samtale i jobcenteret”

Mgdetype er markeret med en gra baggrund og en stjerne, er et obligatorisk felt, der skal
udfyldes, nar du opretter en ny mgdetype.
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Stemmegenkendelse

Her kan du vaelge, om du vil aktivere vores stemmegenkendelsesfunktion. Denne indstilling
forseger at identificere talerne med navn i transskriberingen. Funktionen fungerer saerligt godt,
hvis deltagerne | mgdet praesenterer sig selv med navn, eller hvis deres navh navnes, inden de
far ordet. For eksempel: "Hej Mia, velkommen til forste samtale pa jobcenteret.”

Bemeaerk: Denne indstilling kan forlaenge den tid, det tager at faerdiggere notatet.

Transskribering NOTAT B
Udlabstid for optagelser Nér Stemmegenkendelse David Korman: o
e e er aktivere‘t’ kan en Sadan. Fordi nar man har veeret ledig i en lidt lengere periode, sa er det, at vi praver at se, om

det vil give mening at preve at fa et nyt szt gjne pa og en ny sparringspartner indover i

o | S S tra nSSkrlbe rl ng se Sédan forhold til at hjzelpe dig tilbage pa job pa arbejdsmarkedet igen. Sa det er bare, sa du ved om,
hverfor Sgren og jeg er kommet ind i dit liv.
ud: Hvor du kan se

Vedet o . Mia:
hvornar David taler, og .
i % &
[e) L]
hvornar Mia taler. David Korman:
[J Stemmegenkendelse O Aladva ) ker, at vi bare tager det stille og roligt og op fra og ned.
David Korman . .
ret me 5 gn advarse igning, Mia?
n hojere kvalitats ugeren fa Mia
o Seren
al vaere helt zrlig. Jeg har svaert ved at finde noget passende
Team Ny taler + rygproblemer. Jeg har prevet at sege flere forskellige stillinger,

este job kraver mere fysisk arbejde, som jeg ikke kan klare. 5a
irn har vasrat lidt frictrerst | den her nraeec i farhald il at clolle zane inh Net kan ien da
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Al advarsel1/2

Her kan du vaelge, om du vil aktivere en Al-advarsel pa notater, der genereres af denne
meodetype. Advarslen vil informere brugerne om, at notatet er Al-genereret, og at der kan
forekomme fejl. Advarslen vil blive vist, fer brugeren far adgang til notatet. Der er en timer pa
advarslen, og nar den udlgber, vises en knap, som brugeren skal klikke pa for at fa adgang til
notatet.

Notat udkast GIVFEEDBACK E] ) = ( TRANSSKRIPTION 5)

Sagsbehandler mellem borger »°
Udlebstid for optagelser
Antal dage indtil en optagelse og tilharende
fransskriberinger automatisk slettes for denne

madetype. Huis feltet er tomt gzlder udlobstiden sat |
systemindstillinger

o ‘
Navnet pa modetypen vil blive vist i modetypevalgeren nar man genererer referater eller notater,

- Notatet er kun et udkast!
(] Stemmegenkendelse (] Aladvarsel (] Udkast Del redigering
kast, som kan indeholde fejl. Det er vigtigt, at du lasser teksten
igt igennem, og sarger for at rette fejl og mangler, for du gemmer det i dit ESDH- eller fagsystem
Din Iydfil vil blive transskriberet med Vis en advarsel om at notatet er genereret af Alinden Som udkast kan din medetype kun benyites af
stemmagenkendelse og en hojere kvaliets brugeren far vist det adminstratorer tilknyttet modstypens team
transskribering. (Dette tager lzngers tid)

Team

Velg vilket team der skal kunne veelge denne modetype

—Wwwldroidsagency_com
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Al advarsel 2/2 °

Du har ogsa mulighed for at skrive din egen Al-advarsel til medetypen. Her kan du tilfgje en
specifik besked, der forklarer, hvad brugerne af madetypen skal vaere opmasrksomme pa.
Dette felt finder du i den sidste kolonne pa siden "Opret Madetype". For eksempel kan du
tilpasse teksten, sa den omhandler en samtale pa jobcenteret, som vist her.

Notat udkast GiVFEEDBACK E® ) = ( Trans SKRIPTION [

Sagsbehandler melilem borger

Du har netop afsluttet den forste samtale med en borger pa jobcenteret. Dette er et Al-genereret notat
baseret pa samtalen. Det er vigtigt, at du laeser notatet grundigt igennem for at sikre, at det korrekt
afspejler samtalen med borgeren.

Her kan du indsatte en advarsel som vil blive vist til brugeren far de kan redigere et notat genereret af Roboref. Advarlsen bliver
kun vist hvis Al advarsel er slaet til. Hvis Al advarsel er slaet til og du ikke definere en advarsel her, vil brugeren fa vist standard ‘
advarslen defineret i systemindstillinger

Du har netop afsluttet den forste samtale med en borger pa jobcenteret. Dette er et Al-genereret notat basere
P& samtalen. Det er vigtigt. at du le=ser notatet grundigt igennem for at sikre. at det korrekt afspejier samtalen

Notatet er kun et udkast!

Oprettet af David Korman el
Sidst redigeret af David Korman

GEM SLET
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Udlabstid for optagel..

Antal dage indtil en
optagelse og tilhgrende
transskriberinger
automatisk slettes for
fenne madatype. Hvis feltet
er tomt geelder udlobstiden
sat i systemindstillinger

Modetype *

o
Udkast

Her kan du vaelge, om den medetype, du er ved at
oprette, ikke skal vises til andre brugere. Dette kan
vaere en god ide, hvis du stadig arbejder pa
Medetypen og ikke er helt faerdig, eller hvis du
onsker, at andre med adgang til medetyper kan
teste den, for den bliver offentliggjort.

Navnet pa madetypen vil blive vist i madetypevalgeren nar man genererer referater eller notater

[] Stemmegenkendelse [] Al advarsel

Din lydfil vil blive fransskriberet — Vis en advarsel om at notate
med stemmeagenkendelse ogen  ergenereret af Al inden
hojere kvalitets fransskribering.  brugeren far vist det

(Dette tager lzngere tid)

Team

[] Udkast

Del redigering

Som udkast kan din modetype] Tillad andre brugere at

kun benyttes af
adminstratorer tilknyttet
modetypans team

Vil hvilket team der skal kunne valge denne modetype
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Del redigering

Ved at aktivere "Del redigering” giver du andre
personer, der har adgang til at oprette madetyper,
S mulighed for at ga ind og redigere i din medetype.

slettes for denne madetype. Hvis feltet er

Udlgbstid for optagelser

fomt gelder udlobstiden sat i
systemindstillinger

Madetype *

Navnet pa madetypen vil blive vist | madetypevazlqeren nar man genererer referater eller notater
[ Stemmegenkendelse [ Aladvarsel [ Udkast Del redigering
Din lydfil vil blive transskriberet med Vis en advarsel om at notatef er genereretaf  Som udkast kan din madetype kun benyttes | Tillad andre brugere af redigere din modetype
stemmegenkendelse og en hojere kvalitets Al inden brugeren far vist det af adminstratorer tilknyttet madetypens team

transskribering. (Dette tager lengere tid)

Team v

Veelg hvilket team der skal kunne vlge denne modetype

—Wwwldroidsagency_com

Droids Agency - Confidential




—Wwwldroidsagency_com

o
Team

| feltet "Team" vaelger du, hvilket team der skal have

Wobsid o ptgele adgang til din medetype. For eksempel, hvis du
— opretter en madetype til jobcenteret, kan du vaelge,
Ntal Gage Inatll en optagelse og " "

tilharende transskrineringsr automatisk at det kun eI’ tea met JObcenter ' del’ Skal have

sefes for Genne modetype Hisfltet e adgang t||_ at bruge den ne m@detype

fomt geelder udlobsfiden sati
systemindstilinger

Madetype*

Navnet p2 madstyoen vl blive vist | madetypevelgaren nar man genererer efarater eller notater

(] Stemmegenkendelse [ Aladvarse (7] Udast Del redigering
Din {yafil vil blive transshrieret med Vis en advarsel om at notatet er qengreretaf  Som udkast kan din madtype kun benyttes  Tillad andre Drugere at redigere cin modetype
stemmegenkendelse og en hajere kvaltets Al inden brugeren fir vistdet af adminstratorer tiknyite! madetypens team

fransskribering. (Defte tager fzngere tid)

Team

Vel hilket team der skal kunne vaelge denne madtype
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Udlgbstid for optagelser

Antal dage indtil en optagelse og
tilharende transskriperinger automatisk
slettes for denne modetype. Hvis feltet er
tomt gaelder udlgbstiden sat i
systemindstillinger

Modetype *

Mavnet pd madetypen vil blive vist | medetypevalgeren nar man genererer referater eller notater.

[] Stemmegenkendelse [J Aladvarsel [] Udkast
Din Iydfil vil blive transskriberet med Vis en advarsel om at notatet er genereret af Som udkast kan
stemmegenkendelse og en hejere kvalitets Al inden brugeren far vist det af adminstraton

transskribering. (Dette tager laengere tid)

Team

Vaelg hvilket team der skal kunne vaige denne madetype

Instruks *

Giv en beskrivelse af hvordan Roboref skal genere referater eller notater for denne modetype.

I Brugerstyret dagsorden som skabelon

IDette tillader brugeren at indsaetie en dagsorden der overskriver skabelonen og dermed dikterer notatets struktur

Brugerstyret dagsorden

Her kan du veelge at give brugerne af din medetype
mulighed for selv at strukturere notatet ved at tilfgje
en dagsorden, som de skriver direkte pa

optagelsessiden.

Optag made

Optagelser

Notat indstillinger

Meadetype
Vaslg madetype *

Test -

Meodedeltagere
Indtast navne

David Korman

Madetitel

UPLOAD

Dagsorden
velkomst og introduktion

Praesentation af medets formal og

—>

dagsorden

Gennemgang af nuvaerende beskasftigelse
eller ledighed.

Opsastning af konkrete mél og aftaler.

Information om tilgaengelig stette og
vaerktaejer.

Eventuelle spergsmal fra borgeren.
Opsummering og afslutning

Gennemgang af dagens beslutninger og
aftaler.

Planlzzgning af neeste mede.
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De 5 prompts for et modetype

Roboref giver dig mulighed for selv at definere, hvordan dit notat skal
udformes. Dette sker ved, at Roboref stiller 5 felter til radighed, hvor du kan
diktere, hvordan notatet skal struktureres. Disse felter hjeelper dig med at
skabe ensartede notater, der folger netop jeres organisationsstruktur.

* Notatsskabelon B « Eksempel

 Tekniske e Emner/omrader, der ikke
termer skal fores til referatet
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| de folgende eksempler
tager vi udgangspunkt | den
forste samtale pa et
Jobcenter mellem en
sagsbehandler og en borger,
der har meldt sig ledig.

®
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Instruks prompt

Instruks er et obligatorisk felt, der skal udfyldes for hver madetype. Her beskriver du for
Roboref, hvordan notatet skal udformes. Instruksfeltet skal skrives som en opskrift, hvor du trin
for trin forklarer, hvordan teksten i notatet skal lyde og struktureres. Se dette eksempel pa en
instruks, hvor Roboref bliver bedt om at: Bruge bestemte vendinger i notatet, tilfgje overskrifter
og opdele teksten i sektioner, samt at afslutte notatet med specifikke elementer eller

Instruks *

Du skal generere et detaljeret referat af en samtale mellem en sagsbehandler og en borger
pd et jobcenter. Referatet skal indeholde en grundig gennemgang af de vigtigste punkter, der
blev diskuteret, samt de konkrete aftaler og handlinger, der blev indgaet. Formuler teksten i
tredje person datid og mélret den til begge parter, der har brug for en klar oversigt over
samtalen,

Nar sagsbehandleren taler, brug formuleringer som: *Sagsbehandleren forklarede”,
*Sagsbehandleren foreslog", eller *Der blev draftet”

Resultatet af instruksen kan
ses her. Bemaerk, hvordan
notatet formulerer sig, nar
borgeren taler, fordi vi har
specificeret dette i instruksen.
___— Laeg ogsa maerke til den

Nar borgeren taler, brug formuleringer som: "Borgeren naevnte”, "Borgeren spurgte”, eller
‘Borgeren forklarede”.

afsluttende punktopdeling i

Strukturér hvert afsnit med en relevant overskrift, der prazcist angiver, hvad der blev
diskuteret. Medtag ogsa detaljer om eventuelle aftaler, som parterne har indgéet, herunder
relevante deadlines, opgaver og ansvar. Hvis der er referencer til eksterne akigrer, sasom
eksperter eller {redjepartsorganisationer, skal deres navne og roller 0058 Na&VNes.

notatet, som opsummerer de
vigtigste punkter.

—)

Afslut referatet med en sektion, der opsummerer de vigtigste konklusioner og handlinger, og
sorg for at medtage den ndvendige kontekst for forstaelse. Alle konklusioner og handlinger
skal vaere klart og praecist formuleret. Skriv denne sektion i punktform

/

—

Madesstart [2025-01-13 09:01]
Introduktion til samtalen

sagsbehandleren, David Korman, indledte samtalen med at forklare borgeren, Mia, hvorfor
han og Seren var blevet involveret i hendes sag. Formalet var at hjselpe Mia tilbage pa
arbejdsmarkedet efter en laengere periode med ledighed.

ing og helbr i ing

Borgeren forklarede Jat hun var frustreret over sin jobssgning pa grund af rygproblemer,
der begreensede hendes evne til at udfere fysisk kraevende arbejde. Hun neevnte, at hendes
rygproblemer var opstaet i forbindelse med hendes tidligere arbejde som friser, og at
hendes leege havde anmeldt det som en mulig arbejdsskade.

Arbejdsskade og opfelgning

sagsbehandleren understregede vigtigheden af at folge op pa arbejdsskadesagen og
foreslog, at de skulle undersoge status pd anmeldelsen. Han naevnte, at han ville konsultere
kollegaer for at f& mere viden om, hvordan de bedst kunne handtere situationen.

Personlige udfordringer

Borgeren delte, at hun ogsa oplevede personlige udfordringer derhjemme, herunder
problemer med sin mands alkoholforbrug, som pavirkede familien. Sagsbehandleren
udtrykte bekymring for borgerens og bprnenes trivsel og foreslog, at de skulle drafte
mulige l@sninger og stette.

ig for idig ig

Borgeren naevntel|at hun havde deltaget i et kursus i Jobcaféen, hvor hun fandt interesse i
Fdmimistrative opgaver og borgerkontakt. Sagsbehandleren foreslog. at de skulle udforske
muligheder for virksomhedspraktik og lentilskud, som kunne hjslpe hende med at finde et
passende job.

Ekstern stotte og ressourcer

wandleren introdt 1 til Gro, en organisation i Roskilde, der tilbyder
stotte til borgere med forskellige udfordringer. Han foreslog, at borgeren skulle kontakte

dem for at fa hjzelp til at hand de lige og fami ige udfordringer.

Aftaler og opfelgning

1. Sagsbehandleren ville sende information om Gro til borgeren og opfordrede hende til at
kontakte dem.

2. Der blev aftalt. at sagsbehandleren ville felge op pa arbejdsskadesagen og muligvis
indhente legeakter med borgerens samtykke.

3. Borgeren blev opfordret til at downloade Schultz Forum-appen for
kommunikation med

4. Der blev planlagt en opfelgende samtale om to uger. som borgeren skulle booke via
Jobnet eller appen.

lettere

Giv en beskrivelse af hvordan Roboref skal genere referater eller notater for denne modetype.

\4

o ing af i og

= Borgeren skal kontakte Gro for stotte.

» Sagsbehandleren folger op pé arbejdsskadesagen.

= Borgeren downloader Schultz Forum-appen for bedre kommunikation.
- Opfolgende samtale planlaegges om to uger.

Madesslut [2025-01-13 09:33]
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Kontekst

www.droidsagency.com

Sadan bygger du en Instruks prompt

Y4

Udformning

Start med at angive madets kontekst, sa Roboref forstar hvad Angiv hvordan notatets udformning skal lyde

modet skal handle om

= Du skal generere et detaljeret referat af en samtale mellem en
sagsbehandler og en borger pa et jobcenter,

» Du skal lave et udferligt referat en sygefravaerssamtale i Vejle .
Kommune. Sygefravaerssamtalen afholdes mellem en

Formuler teksten i tredje person datid og malret den til
begge parter, der har brug for en klar oversigt over
samtalen.

Nar sagsbehandleren taler, brug formuleringer som:
"Sagsbehandleren forklarede®, *Sagsbehandleren

medarbejder, leder, personalekonsulent og eventuelle bisidder foreslog’, eller "Der blev drgftet”.
fra en faglig organisation. = Nar borgeren taler, brug formuleringer som: "Borgeren
» Udarbejd et detaljeret referat af et byggemade mellem naevnte', "Borgeren spurgte’, eller "Borgeren forklarede”.
radgivnhingsingenioren og entreprengrerne pa byggepladsen. = Start altid en ny satning med et “'navn™, og ikke han eller
hun
. Stk
Angiv hvordan strukturen skal veere Hvis madet har nogen punkter der skal vaere med i
= Strukturér hvert afsnit med en relevant overskrift, der praecist notatet
angiver, hvad der blev diskuteret. » Medtag ogsa detaljer om eventuelle aftaler, som parterne

= Afslut referatet med en sektion, der opsummerer de vigtigste
konklusioner og handlinger. Alle konklusioner og handlinger skal
vaere klart og praecist formuleret. Skriv denne sektion i punktform

= Notér emnerne “*kronologisk™

Droids Agency - Confidential

har indgaet, herunder relevante deadlines, opgaver og
ansvar. Hvis der er referencer til eksterne aktorer, sdsom
eksperter eller tredjepartsorganisationer, skal deres navne
og roller ogsa naevnes.

Under hvert referatemne skal du laagge maerke til
folgende sporgsmal/ punkter: xxx
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Tips til instruks prompt

Generisk Prompt

~|Instruks =

Funktion -

Kommentar =

Feedback fra an/~

Eksempel =

Fokus (og fremhaev med fed)

ey K

Seetter fokus pa givne instruks og
fremhaever med fed

Den har altid fokus pa givne
instruks, men den fremhaever ikke
altid givne tekst med fed, hvis der
er nogetden skal fokusere pa og
andet man blotvil have med fed

Under hver overskrift,
**uddyb diskussionen**
om emnet.

#Rolle

Du er ansat som XXXX,. Du skal hdndtere referatet ud fra
folgende struktur:

Primer Roboreftil attage hojde for
konteksten hvori referatet bliver
taget, og den har derfor en mere
semantisk orientering

Rollen skal beskrives, hvorefter
generelle
opmaerksomhedspunkter
vedrgrende strukturen af notatet
skal formuleres. Ikke specifikt
indhold det kan skabe konflikt
med andre referatpunkter

Du er ansatsom
byggekonsulent/radgivnings
ingenigr,. Du skal hdndtere
referatet ud fra folgende
struktur:

1. Opdel referatet i
**punkter med
overskrifter** efter mgdets
emner.

2. Under hver overskrift,
**uddyb diskussionen**
om emnet.

3. Notér emnerne
**Kronologisk**.

4. Start altid en ny seetning
med et **navn**, og ikke
han eller hun.

Start szetning med navn i
stedet for han/hun

Start altid en ny seetning med et **navn**, og ikke han
eller hun

mindsker eventuel forvirring ift
hvem der siger hvad

Kronologisk rsekkefolge af
emner

Notér emnerne **kronologisk**.

noterer emnerne i kronologisk
reekkefglge.

Har tendens til at konfliktere med
andre prompts, hvor den bliver
trumfet

Uddybelse af emner

Under hver overskrift, **uddyb diskussionen** om emnet

Optimerer dybde og scope af
emner i referatet.

Opdeling af referatet

Opdel referatet i **punkter med overskrifter** efter
moadets emner.

Opdeler referatet sa
struktureringen af dette er mere
overskueligt + det bidrager til at
referatet bliver omfangsrigt

Fokus pa respektive punkter

Under hvert referatemne skal du laegge meaerke til
folgende spogrgsmal/punkter: x,y,z.

Bruges oftest hvis man pa
forhand ved at der er emner som
bliver droftet pA madet (fast
modestruktur)

Ekstra punkter

Leeg maerk til ekstra punkter og emner som ikke indgar i
den faste modestruktur og notér dem ned i kronologisk
raekkefglge i forhold til resten af punkterne.

Bruges oftest hvis man pa
forhand ved at der er emner som
bliver droftet pa madet (fast
modestruktur), og man derfor vil
sorge for at alt der bliver drgftet
indgar i referatet

Har tendens til ikke at placere de
ekstra emner i kronologisk
raekkefglge iftresten afde
diskuterede emner

Til stede

Lav en liste over hvem der deltager i modet

Laver en liste over deltagende
personer

Nzeste mode

Notér hvornar naeste mode afholdes

Noterer hvornar naeste mode
afholdes

Dagens agenda

Lav en kortredeggrelse af dagens agenda, og opsummér
nuvaerende status

Hvis man kender til mgdets
indhold pa forhand kan man
prompte videre og inkludere
fokuspunkter

**Dagens Agenda**

- Status pa byggeprocessen
- overvejelser over hvilke
sendringer der skal
foretages fremover

Angiv mgdetitel

modetitlen skal hedde **xx**

modetitlen skal hedde
**referat af byggemode**

Tidsplan **Tidsplan** Sorger for atder noteres en **Tidsplan**
- ugenummer p& kalenderaret tidsplan ift hvornar nseste mgde - ugenummer pa
- ugenummer i X projekt skal afholdes kalenderaret
- tidsmaessig status pa x projekt -ugenummer i
byggeprojektet
- tidsmaessig status pa
byggeprojektet
Fed skrift Fremheaeev alle overskrifter med fed
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Notatsskabelon prompt

Hvis dine meder skal felge en fast struktur med satte overskrifter, som ikke skal aendres, og
Roboref ikke selv skal generere overskrifter til notatet, kan man bruge notatsskabelonen
prompten. Her skriver du dine overskrifter og Roboref fylder emnerne ud med relevant indhold

Motatsskabelon

Referatet skal felge skabelonen for en jobsamtale, hvar der bliver fulgt en given dagsorden af
forskellige emner. Skabelonen skal se ud pa folgende méade og mé ikke omdgbes, brug disse
overskrifter i fed skrift:

Notat udkast clv FEEDBACK EJ TRANSSKRIPTION [

Sagsbehandler mellem borger '

Medesstart [2025-01-13 09:01] 7

Deltagere pd mgdet H er ha I V| brugt en Deltagere pa modet

David Korman og Mia.

Formalet med madet S ka be l-o N tl l- at S£tte Formalet med medet

Formalet med madet var at diskutere Mias nuvaerende situation i forhold til hendes

Ove rS kri fte rn e i notatet. jobsegning og de udfordringer, hun star overfor, herunder hendes rygproblemer og mulige

Ny status for jobsegning arbejdsskade, samt personlige udfordringer i hjemmet.

Ny status for jobsegning
Tidshorisont forjobsagning Mia har oplevet frustration i sin jobssgning pa grund af rygproblemer, der begranser
hendes evne til at udfre fysisk kraevende arbejde. Hun har tidligere arbejdet som frisgr,

. men har mattet stoppe pa grund af rygsmerter, som hun mistanker er en arbejdsskade.
Det videre forlﬂb!handleplan Hun har deltaget i et kursus i Jobcaféen, hvor hun har arbejdet med administrative opgaver

C=

og kundekontakt, hvilket hun fandt interessant.
Her kan du indsatte en skabelon for, hvordan du ansker at referatet eller notatet skal struktureres.
Tidshorisont for jobsegning

Der er ikke fastsat en specifik tidshorisont for Mias jobsggning, men der er enighed om, at
der skal arbejdes pa at finde en passende lgsning, der tager hensyn til hendes fysiske
begrzaensninger og personlige situation.

Det videre forleb/handleplan

David vil felge op pa Mias mulige arbejdsskade og undersgge, hvordan de kan navigere i
lovgivningen omkring dagpenge og jobsagning. Der vil blive set pa mulighederne for
virksomhedspraktik og Igntilskud, som kan hjselpe Mia tilbage pa arbejdsmarkedet.
Derudover vil David sende information om Gro, et tilbud i Roskilde Kommune, der kan
statte Mia og hendes familie i deres nuvaerende situation. De vil have regelmaessig kontakt
for at sikre, at Mia far den nedvendige statte og vejledning.

Medesslut [2025-01-13 09:33]
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Tekniske termer prompt

| feltet "'Tekniske termer’ kan du angive, hvis | benytter komplekse termer eller termer som
afviger fra alment bekendtskab. Her kan | skrive, hvilke termer det drejer sig om, samt give en
beskrivelse, sa Roboref kan vaere saerligt opmaerksom pa dem.

Tekniske termer

Schultz Forum App: Det kan vaere svaert som sagshehandler at fa hurtig kontakt til ledige borgere via
telefonopkald, og relevant information il borgeren kan ga tabt.

Schultz Forum App er et fleksibelt og effektivt vaerktj til at give borgeren besked om ledige jobs,
uddannelsesabninger, messer og andre aktiviteter

GRO: | GRO kan du fa hjaelp til at lose helt konkrete, praktiske problemer, fa en snak med en radgiver,
som kan hjzlpe dig til at blive mere klar over, hvad du gerne vil have hjzlp il ,fa viden om dine
muligheder og hjaelp til at fa overblik over din situation. Du bliver mgdt af medarbejdere med
paedagogisk, socialfaglig og ekonomisk viden, som er klar til at hjzlpe dig

Her kan du indsatte beskrivelser af tekniske termer som raboref skal vaere szrlig opmaerksom pa.

Kig pa de to notater. Begge har faet
samme instruks-prompt, men i notat 1 er
feltet "Tekniske termer' udfyldt.

Her kan du se, at notat 1 har storre fokus
pa de omrader, vi naevnte under
‘Tekniske termer'. Bade GRO og Schultz
har faet deres egne sektioner, hvorimod
Schultz i notat 2 blot nhaevnes som en

‘app.

Senderborg - Tekniske termer - David Korman #"

Mgpdesstart [2025-01-28 08:53]
Referat af made mellem Mia og Mette

Introduktion og formal med medet Mette introducerer sig som Mias nye sagsbehandler
og forklarer, at hun er blevet tilknyttet Mias sag for at give nye perspektiver og stette i Mias
jobsagningsproces. Mette gnsker at forsta Mias situation bedre for at kunne hjeelpe hende
tilbage pa arbejdsmarkedet.

Mias jobssgningsudfordringer Mia udtrykker frustration over sin jobsggning, da hendes
rygproblemer begraenser hendes muligheder. Hun har haft rygproblemer i cirka to ar,
hvilket hun misteenker er en arbejdsskade fra hendes tidligere job som friser. Mias leege har
anmeldt det som en arbejdsskade, men Mia har ikke modtaget opdateringer om status.

Arbejdsskade og lagelig
arbejdsskadesagen og vil undersgge, hvordan de kan handtere det korrekt. Mia har
tidligere modtaget behandlinger som fysioterapi og smertestillende medicin, men uden

varig effekt

£ 0

J Mette understreger vigtigheden af at fglge op pa

Overvejelser om fremtidige jobmuligheder Mia har deltaget i et kursus i Jobcafeen, hvor
hun fandt interesse i administrative opgaver og borgerkontakt. Mette opfordrer Mia til at
overveje, hvordan hendes kompetencer kan bruges i andre jobtyper, der ikke belaster
hendes ryg.

Personlige udfordringer i hjemmet Mia deler personlige udfordringer, herunder problemer
med sin mands alkoholforbrug, som pavirker familien. Mette viser forstaelse og
understreger vigtigheden af at sikre tryghed for Mia og hendes barn, Julius og Mille.

&

Stotte og ressourcer Mette introducerer Mia til GRO, et tilbud i Roskilde Kommune, der kan
hjeelpe med praktiske og personlige udfordringer. Mette vil sende information om GRO til
Mia og opfordrer hende til at kontakte dem for yderligere stette.

Schultz Forum App Mette anbefaler Mia at downloade Schultz Forum App for at lette
kommunikationen og muliggere hurtig kontakt. Appen giver ogsa mulighed for at modtage
jobopslag og andre relevante informationer.

Plan for fremtidige mader Mette og Mia aftaler at have hyppige opfalgende samtaler for
at sikre, at alle aspekter af Mias situation bliver héndteret. Mette vil ogsa undersgge
arbejdsskadesagen narmere og forberede en samtykkeerklzaering for at indhente
laegeoplysninger.

Afslutning Modet afsluttes med en opsummering af de aftalte punkter, og Mette opfordrer
Mia til at kontakte hende via appen, hvis der opstar spargsmal eller behov for yderligere
stotte. De planlaegger at tale sammen igen om to uger.

Mgpdesslut [2025-01-28 09:25]

Senderborg - Instruks - David Korman /'

Medesstart [2025-01-27 15:20]
Referat af made mellem Mia og Mette

Introduktion og formal med madet Mette introducerer sig som Mias nye sagsbehandler
og forklarer, at hun er blevet tilknyttet Mias sag for at give nye perspektiver og stette i Mias
jobsagningsproces, da Mia har vaeret ledig i en lengere periode.

Mias jobsegningsudfordringer Mia udtrykker frustration over sin jobsagning, da hendes
rygproblemer begraenser hendes muligheder for at finde passende arbejde. Hun har
tidligere arbejdet som frisar, men de fysiske krav i jobbet har forveerret hendes rygsmerter.

Rygproblemer og arbejdsskade Mia har haft rygproblemer i cirka to ar, som hun
misteaenker er opstaet i forbindelse med hendes tidligere arbejde som friser. Hendes lzege
har anmeldt det som en arbejdsskade, men Mia har ikke modtaget nogen opdateringer om
status pa sagen. Mette understreger vigtigheden af at falge op pa arbejdsskadesagen for at
afklare Mias muligheder og rettigheder.

Overvejelser om fremtidige jobmuligheder Mia har deltaget i et kursus i Jobcafeen, hvor
hun har arbejdet med bade administrative opgaver og borgerkontakt, hvilket hun fandt
interessant. Mette opfordrer Mia til at overveje, hvordan hun kan bruge sine kompetencer i
et nyt job, der passer bedre til hendes fysiske begransninger.

Personlige udfordringer i hjemmet Mia deler, at hun oplever personlige udfordringer
derhjemme, herunder problemer med sin mands alkoholforbrug, som pavirker familien.
Mette udtrykker bekymring for Mias og bernenes trivsel og understreger vigtigheden af at
handtere situationen.

Stotte og fremtidige skridt Mette foreslar, at Mia kontakter Gro, et tilbud i Roskilde
Kommune, der kan hjzlpe med forskellige livsudfordringer. Mette vil ogsa falge op pa
arbejdsskadesagen og foreslar, at Mia overvejer virksomhedspraktik som en mulighed for at
komme tilbage pa arbejdsmarkedet. De aftaler at holde regelmaessig kontakt for at statte
Mia i hendes situation.

Afslutning og naeste skridt Mia og Mette aftaler at mades igen om to uger. Mette vil sende

information om Gro og opfordrer Mia til at hente en app for |ettere kommunikation. Mette

vil ogsé undersgge arbejdsskadesagen nzermere og forberede en samtykkeerkleering for at
indhente laegeoplysninger.

Medesslut [2025-01-27 15:52]
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Emner/omrader, der ikke skal fores til referatet prompt

| feltet 'Emner/omrader, der ikke skal feres til referatet’ kan du angive de emner eller omrader,
som Roboref skal sortere fra. Det kan for eksempel vaere GDPR-oplyshinger eller en specifik

sektion af modet, som ikke skal noteres.

Emner/omrader, der ikke skal fares til referatet
Der ma ikke naevnes noget om personlige forhold i hjemmet.

®

Beskriv | punktform hvilke emner/omrader, som Roboref IKKE skal fore til referatet i denne modetype.

Kig pa de to notater. Begge har faet
samme instruks-prompt, men i notat 1 er
feltet 'Emner/omrader’ udfyldt.

Her kan du se, at notat 1 har fjernet alt,
der omhandler borgerens situation |
hjiemmet, og har udeladt hele afsnittet,
som stadig er til stede i notat 2.

Senderborg - Emner/omrader - David Korman /'

Mgdesstart [2025-01-28 08:58]

Introduktion og Formal med Samtalen
Mette introducerer sig selv som Mias nye sagshehandler og forklarer, at hun er blevet
tilknyttet Mias sag for at give et nyt perspektiv og hjalpe Mia tilbage pa arbejdsmarkedet

efter en leengere periode med ledighed.

Mias Jobsagningsudfordringer

Mia udtrykker frustration over sin jobsggning, da hendes rygproblemer begraenser hendes
muligheder. Hun har svart ved at finde passende arbejde, da mange job kreever fysisk
arbejde, som hun ikke kan udfere.

Rygproblemer og Arbejdsskade

Mia beskriver sine rygproblemer, der har staet pa i cirka to ar, og som hun mistaenker er
opstéet i forbindelse med hendes tidligere arbejde som friser. Hendes lzege har meldt det
som en arbejdsskade, men Mia har ikke hart noget om status pa sagen.

Muligheder for Fremtidigt Arbejde

Mia har deltaget i et kursus i Jobcafeen, hvor hun har arbejdet med bade administrative
opgaver og borgerkontakt, hvilket hun fandt interessant. Hun overvejer muligheder inden
for dette omréde, da det ikke kraever fysisk belastning.

Statte og Ressourcer

Mette foreslar, at Mia kontakter Gro, et tilbud i Roskilde Kommune, der kan hjalpe med
forskellige livsudfordringer, herunder gkonomisk radgivning og psykisk stette. Mette vil
sende information om Gro til Mia.

Opfalgning og Fremtidige Skridt

Mette vil falge op pa Mias arbejdsskadesag og foreslar, at Mia overvejer
virksomhedspraktik som en mulighed for at komme tilbage pa arbejdsmarkedet. De aftaler
at have hyppig kontakt for at navigere i de udfordringer, Mia star overfor.

Konklusion og Aftaler

Mia og Mette aftaler at holde kontakten tzet og mades igen om to uger. Mette vil sende
information om Gro og hjelpe med at felge op pa arbejdsskadesagen. Mia vil hente en app
for at lette kommunikationen med Mette.

Mgdesslut [2025-01-28 09:30]

[

Senderborg - Instruks - David Korman /'

Medesstart [2025-01-27 15:20]
Referat af made mellem Mia og Mette

Introduktion og formal med madet Mette introducerer sig som Mias nye sagsbehandler
og forklarer, at hun er blevet tilknyttet Mias sag for at give nye perspektiver og stette i Mias
jobsagningsproces, da Mia har vaeret ledig i en lengere periode.

Mias jobsegningsudfordringer Mia udtrykker frustration over sin jobsagning, da hendes
rygproblemer begraenser hendes muligheder for at finde passende arbejde. Hun har
tidligere arbejdet som frisar, men de fysiske krav i jobbet har forveerret hendes rygsmerter.

Rygproblemer og arbejdsskade Mia har haft rygproblemer i cirka to ar, som hun
misteaenker er opstaet i forbindelse med hendes tidligere arbejde som friser. Hendes lzege
har anmeldt det som en arbejdsskade, men Mia har ikke modtaget nogen opdateringer om
status pa sagen. Mette understreger vigtigheden af at falge op pa arbejdsskadesagen for at
afklare Mias muligheder og rettigheder.

Overvejelser om fremtidige jobmuligheder Mia har deltaget i et kursus i Jobcafeen, hvor
hun har arbejdet med bade administrative opgaver og borgerkontakt, hvilket hun fandt
interessant. Mette opfordrer Mia til at overveje, hvordan hun kan bruge sine kompetencer i
et nyt job, der passer bedre til hendes fysiske begransninger.

Personlige udfordringer i hjemmet Mia deler, at hun oplever personlige udfordringer
derhjemme, herunder problemer med sin mands alkoholforbrug, som pavirker familien.
Mette udtrykker bekymring for Mias og bernenes trivsel og understreger vigtigheden af at
handtere situationen.

Stotte og fremtidige skridt Mette foreslar, at Mia kontakter Gro, et tilbud i Roskilde
Kommune, der kan hjzlpe med forskellige livsudfordringer. Mette vil ogsa falge op pa
arbejdsskadesagen og foreslar, at Mia overvejer virksomhedspraktik som en mulighed for at
komme tilbage pa arbejdsmarkedet. De aftaler at holde regelmaessig kontakt for at statte
Mia i hendes situation.

Afslutning og naeste skridt Mia og Mette aftaler at mades igen om to uger. Mette vil sende
information om Gro og opfordrer Mia til at hente en app for lettere kommunikation. Mette
vil ogsé undersgge arbejdsskadesagen nzermere og forberede en samtykkeerkleering for at
indhente laegeoplysninger.

Medesslut [2025-01-27 15:52]
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—1 Hjeelp til at lave en modetype 6

| hver prompt felt, finder du en cirkel med et
Giv en beskrivelse af hvordan Roboref skal genere referater eller notater for denne maodetype. Sp® rgsmé lSteg n . HViS d u k“ kker pé den n e Ci rkel
B Brugerstyret dagsorden som skabelon kommer der en box frem med hvordan et eksem pel
Dette tillader brugeren at indszette en dagsorden der overskriver skabelonen og dermed dikterer notatets struktur pé den ne prom pt ka n V%I'e

Notatsskabelon @
Her kan du indsatte en skabelon for, hvordan du ensker at referatet eller notatet skal struktureres. H er er der
. o Eksempel pa instruktion
) blevet klikket pa
Eksempel . .
hj&lp | Du skal skrive mig et referat af det efterfolgende mode. Referatet skal
. veere skrevet som et professionelt sagsbehandlingsreferat i en kommune
| nStrUKSfe ltet i Danmark. Referatet skal vaere skrevet til borgeren og vaere skrevet i
forste person datid. Du skal bruge formuleringer som: "Vi talte om". Du
Her kan du indsastte &t eller flere veludformede notater eller referater, som vil blive brugt som en inspirationskilde. skal bruge sigende professionelle overskrifter til hver afsnit. | slutningen
af referatet skal du opsummere handlingspunkter til borgeren i en
struktureret punktform, pa en ny linje skal du opsummere
Tekniske termer @ handlingspunkter til sagsbehandleren i en struktureret punktform.
Referatet skal veere dybdegédende
LUK

Her kan du indsastte beskrivelser af tekniske termer som roboref skal vaere saerlig opmaerksom pa.

Emner/omrader, der ikke skal feres til referatet @

Droids Agency - Confidential

Beskriv i punktform hvilke emner/omrader, som Roboref IKKE skal fare til referatet i denne modetype.



	Standardsektion
	Slide 1
	Slide 2
	Slide 3
	Slide 4
	Slide 5
	Slide 6
	Slide 7
	Slide 8
	Slide 9
	Slide 10
	Slide 11
	Slide 12
	Slide 13
	Slide 14
	Slide 15
	Slide 16
	Slide 17
	Slide 18
	Slide 19
	Slide 20
	Slide 21
	Slide 22


