Dokumentation for gennemgang af revisionserklæring	
Jammerbugt Kommune er som følge af databeskyttelsesreglerne forpligtede til at føre tilsyn med databehandlere. Denne skabelon er udarbejdet med formål om at dokumentere gennemførte tilsyn ved hjælp af revisionserklæringer. 
Vær opmærksom på, at kommunen ved gennemgang af ISAE 3402-erklæringer udover nedenstående punkter også skal forholde sig til de ansvarsområder, som er kommunens (ofte beskrevet som ’komplementære kontroller’ eller ’kundens ansvar’).
Eventuelle spørgsmål til skabelonen eller selve tilsynet kan rettes til kommunens sikkerhedsrådgiver.
Oplysninger om tilsynet
	Hvad afdækker tilsynet?
	[FX TILSYN MED KOMBIT IFT. DATABEHANDLING I SYSTEMET SAPA]

	Navn på system eller ydelse:
	

	Navn på leverandør:
	

	Systemejer eller ansvarlig leder:
	

	Systemforvalter eller kontaktperson (medarbejder):
	

	Tilsynet er gennemført af:
	

	Dato for gennemgang af erklæring:
	



Resultat af tilsynet
	Spørgsmål 
	Vurdering
	Er der fulgt op på hos leverandøren? Hvad har leverandøren gjort for at rette op på eventuelle kritisable forhold? 

	Erklæringens formelle kvalitet: 
Ser erklæringen legitim ud?

	[JA/NEJ]
	[NOTER EVT. RESULTAT AF OPFØLGNING]

	Erklæringstypen: 
Hvilken type erklæring er der tale om?

	[FX ISAE 3000]
	[NOTER EVT. RESULTAT AF OPFØLGNING]

	Periode for tilsyn: 
Hvilken periode dækker erklæringen for?[footnoteRef:2] [2:  Som regel vil systemejer ved udlevering af erklæringer ældre end 1 år skulle efterspørge en nyere erklæring.] 


	[NOTER ERKLÆRINGENS PERIODE]
	[NOTER EVT. RESULTAT AF OPFØLGNING]

	Beskrivelsen af databehandlerens ydelse:
Forholder erklæringen sig til den konkrete ydelse, databehandleren leverer til kommunen?[footnoteRef:3] [3:  Det er ikke nødvendigt, at erklæringen kun omhandler det specifikke system. Med spørgsmålet menes der, at erklæringen ikke må omhandle et helt andet arbejdsområde for virksomheden, som intet har med systemet at gøre. Fx er det tilfredsstillende, at KMD laver en samlet erklæring for alle deres it-systemer, men ikke hvis KMD afleverer en erklæring, som omhandler en produktportefølje som catering-virksomhed. ] 


	[JA/NEJ]
	[NOTER EVT. RESULTAT AF OPFØLGNING]

	Revisors kompetence: 
Er der tale om en statsautoriseret revisor?

	[JA/NEJ]
	[NOTER EVT. RESULTAT AF OPFØLGNING]

	Det reelle indhold i erklæringen, det udførte arbejde og konklusioner: Hvad har revisoren kommenteret på, og har revisoren nogle kritikpunkter?[footnoteRef:4] [4:  Dette punkt er særligt vigtigt for, at tilsynet kan gennemføres korrekt og leve op til GDPR-kravene. Forsøg derfor omhyggeligt at notere relevante kritikpunkter, og følg op hos leverandøren ] 


	[INDSÆT EVT. BEMÆRKNINGER FRA REVISOREN, OG BESKRIV HVORDAN KOMMUNEN FORHOLDER SIG TIL HVERT ENKELT PUNKT]
	[NOTER EVT. RESULTAT AF OPFØLGNING]

	Eventuelle forbehold og afvigelser: Har revisoren ikke haft mulighed for at undersøge visse elementer til bunds? Evt. kan der være behov for at stille opfølgende spørgsmål til databehandleren for at få svar på de pågældende spørgsmål.

	[BESKRIV, HVAD REVISOREN IKKE HAR HAFT MULIGHED FOR AT KONTROLLERE, OG VURDER, OM DET ER NØDVENDIGT AT FØLGE OP PÅ]
	[NOTER EVT. RESULTAT AF OPFØLGNING]



Kun relevant for ISAE3402-erklæringer: 
Jammerbugt Kommunes ansvar ift. kundens ansvar/komplementerende kontroller
Noter selv kontrolpunkter fra erklæringer + kommunens bemærkninger.

