Installation af SafetyNet-app

| felgende guide vil vi vise, hvordan du installerer og logger ind pa SafetyNet-app’en pa Jammerbugt-
enheder (herunder iPhone og iPad).

F@r at du kan installere app’en, skal du tjekke, om du har en app, der hedder Firmaportal (se billede
af appen nedenfor).

Har du ikke Firmaportalen, men derimod en app, der hedder EMM-apps, sa skal du nulstille din
enhed f@r du fortsaetter. Du kan finde en guide til at nulstille din enhed pa Topdesk. De kan findes
her:

Nulstilling af iPhone/iPad: Nulstilling af mobil enhed (iPhone/iPad) - Serviceportal (topdesk.net)

Opsaetning af iPhone/iPad: Opsatning af en ny enhed (iPhone/iPad) - Serviceportal (topdesk.net)

Installer SafetyNet

1) Du starter med at dbne Firmaportal



https://jammerbugt.topdesk.net/tas/public/ssp/content/detail/knowledgeitem?origin=knowledgeBaseStartPage&unid=6f98dfa0de964e0db23c836bd2ce8081&from=30b6622a-9630-431b-9ec7-d3a201857936
https://jammerbugt.topdesk.net/tas/public/ssp/content/detail/knowledgeitem?origin=knowledgeBaseStartPage&unid=3c1f6de3b7a145f6a4ec65c9c7ad3291&from=30b6622a-9630-431b-9ec7-d3a201857936

2)

Herefter trykker du pa sggefeltet gverst pa
skaermen og skriver SafetyNet, hvorefter en
liste med apps gerne skulle komme frem.

3)

Tryk pa ikonet.
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4) Tryk pa den bld Hent-knap lige ved siden af ikonet.
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v
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5) Nuvil din enhed ga i gang med at hente SafetyNet,
som du lige om lidt kan se pa din hjemmeskarm.




Tag SafetyNet-appen i brug

Nu kan vi komme i gang med at bruge SafetyNet.

1)

2)

3)

Aben app’en og tryk Tillad, safremt app’en spgrger,
om den ma sende dig notifikationer.

Herefter trykker du pa Naeste indtil du bliver bedt
om at veelge login-form.

Velg login form:

o Er du skolebruger, skal du trykke pa det nederste, bla

4)

link. Herefter logger du ind med dit unilogin, som du
kender det.

Er du administrativ bruger, og har en
@jammerbugt.dk-mail, trykker du pa det gverste
bla link.

Administrative brugere: Herefter skal du vaelge
knappen Active Directory og logge ind med dit
brugernavn + kode, som du kender det fra dit
computer-login.

Du er nu logget ind og kan tage SafetyNet i brug.
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Log ud af SafetyNet

Deler du din enhed med andre, er det vigtigt, at dine kolleger ikke bruger din konto, nar de skal tilga
SafetyNet. Derfor skal du huske at logge ud, nar du er faerdig.

1) Tryk pa de tre vertikale knapper i gverste hgjre
hjgrne. Tryk derefter pa Log ud.
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2) Far duen besked om, at afventende svar bliver ryddet,
trykker du blot pa Ok.
Du er nu logget ud af SafetyNet og kan roligt give
enheden videre til en kollega.

Besked

Brugers afventende svar ryddes. Bnsker du at fortsatte?

Annuller




